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Blue C gia tang noi lwc cho doanh nghiép
théng qua cac giai phap vé van hoa doanh
nghiép, trai nghiém nhan vién va truyén
thong noi bo.

Chung téi tin rang mot t6 chirc véi nhiéu ndi lwc manh mé sé
gat hai duoc cang nhiéu thanh céng trong kinh doanh va tir dé
sé cung nhau dwng xay moét Viét Nam hung cwong.

Lay con ngudi lam trung tdm, chdng téi déng hanh clng cac té
chirc xay dwng nén mot nén van hod manh mé, giau ban sic, ho
trg dac lyc cho cac nha I3nh dao, mang dén nhitng trai nghiém
nhan vién tuyét voi, gitp gan két va hap dan cac nhan tai.



— @

Chung toi tin twong

vao cac gia tri

—@—

LAM CHU

—O0—

TU DUY

SANG TAO

. j

TICH cu’C

- J




Q SnP

Chung t6i la thanh vién cua
tap doan Media Ventures Vietham
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Vé&i mang lwéi 8 van phong tai Ha N§i va thanh phé
Hé Chi Minh, cung vé&i van phong qudc té tai
Singapore va Hoa Ky, Media Ventures Vietham hoi
tu gan 200 chuyén gia hang dau giau kinh nghiém
va dam mé trong cac linh vurc van hoa doanh
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Lé Quang Vii - CEO

Ong Lé Quang Vii d3 sang 1ap Blue C v&i tdm nhin trd thanh nha tw van tién phong
trong linh virc vdn hod doanh nghiép, trai nghiém nhan vién va truyén thdng néi bd
tai Viét Nam.

Qua nhiéu dy an xuat sic vdi cac doanh nghiép hang dau Viét Nam nhu Vietnam
Airlines, Viettel, MobiFone, TNG, EMS... éng Vi d3 trd thanh nha tv van chién lvgc
ndi tiéng va uy tin cao. Ong cling dwgc danh gid 1a mot chuyén gia dao tao va huan
luyén tdm huyét, tai nang voi hang tram khoa hoc vé van hda doanh nghiép va truyen
thong ndi bd. Va 1a dién gia uy tin tai nhiéu sy kién va dién dan I&n trong nuéc. Ong
d3 thuc hién nhiéu chuong trinh dao tao vé vdn hoa doanh nghiép, trdi nghiém nhan
vién va truyén thong ndi bo dén déng dao cong ching trén MVV Uni - nén tang gido
duc truc tuyén tai Viét Nam.

Kh&i nghiép la phdng vién, sau do6 la Thu ky Toa soan cla tap chi uy tin Thoi bdo Kinh
té Viét Nam, 6ng Vi dugc biét dén vdi chuyén mon xuat sic trong truyén thong, noi
dung, xay dwng hinh anh 1anh dao. Ong d3 tw van va dinh hwdng nodi dung cho gan 20
tap chi va bdo dia phwong trong suét nhirng nam 2000.

Ong sinh ndm 1972, t6t nghiép khoa Bao chi tai Hoc vién Quan hé Qudc té Moscow
(Nga) vao nam 1996. Tai day, 6ng nhan bang Thac si chuyén nganh Quan hé Cong
chung.

Ong Vi 1a ngudi tuv duy tich cuc, yéu tho ca va ngudng md cudn sach “Hoang tlr bé”
cla Saint Exupery.




Nguyén Mai Phwong
Phé Giam déc

Véi hon 15 ndam kinh nghiém trong linh virec vdn hod doanh nghiép va truyén théng noi
bd, Phuong 1a ngudi truc ti€p phat trién cadc sdn pham chuyén sau cha Blue C. C6 d3 chd
tri nhiéu du an tw van va hop tac véi cac khach hang uy tin, noi van hoa va trai nghiém
nhan vién dwoc xem la vo cung quan trong, nhu TNG, Vietlott, Viettel, Vietnam Airlines,
Vietnam Post, PPJ...

Phuong ludn tim thay niém vui khi gan két con ngwdi va say mé vai nhirtng cdu chuyén
d3 lam nén thanh cong cta cac t6 chirc. CO 13 gidng vién trong cac khod huan luyén cla
Blue C gitip tim kiém nhirng cau chuyén truyén cdm hirng trong doanh nghiép.

Trong cong viéc, Phuwong 13 ngudi cau toan va quyét liét. Trong cudc sdng, cd thang
than, cdi mé va chan thanh.

Truwdc khi gia nhap Blue C, Phuwong d3 cé 8 ndm kinh nghiém phat trién van hda va
truyén thong néi bo tai TAp doan FPT.

Co cling d3 cé nhirng trdi nghiém tuyét voi & Washington DC. tir ndm 2013 dén nam
2017 véi vai tro la phu nhan ngoai giao. C6 da tich cuc tham gia nhiéu dy dn qudng ba
van héa, du lich va 8m thyc Viét Nam dén ban bé qudc té tai Hoa Ky. C6 tot nghiép xuat
sac Thac st Ngén ngit hoc Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, DH Quéc gia Ha Noi.




Nguyén Hiéu Nhi — Trwéng nhém Chién luworc

Véi vai tro Trwdng nhédm Chién luoc, Hi€u Nhi phu trach trién khai cdc du an tuw van truy@n théng néi bo va van hoa
doanh nghiép cho cac khach hang cta Blue C. V&i hon 10 nam kinh nghiém bdo chi va sang tao néi dung, lubn
chuyén nghiép va trach nhiém cao, Nhi luén duoc cac khach hang cta Blue C nhu Vietnam Airlines, Mobifone,
Viettel... tin twdng va danh gia cao.

Trudce khi gia nhap Blue C, Nhi dd c6 nhirng trai nghiém quy gia trong linh vuc truyén thdng tai Hé thdng Gido duc
Archimedes va Ia Thu ky Toa soan Tap chi Strc khde Gia dinh. C6 t6t nghiép Khoa Phat thanh & Truyén hinh, Hoc
vién Bao chi va Tuyén truyén.

C6 ludn la moét thanh vién ndng dong va than thién trong doi ngli cda chung téi. C6 yéu thién nhién, thich 16i song
toi gian va cac hoat dong my thuét.

Nguyén Quynh Trang — Trwu&ng nhém Noi dung

La Trudng nhédm Noéi dung, vai trd cta Trang |a quan Iy nhédm dé ddm bao sw lién mach cta cic hé théng truyén
théng ndi bd & cac doanh nghiép 1&n cé quy md nhan sy tlr 5000-7000 nhan vién. Sy k{ luéng, tdc d6 va sau sat cla
cb gilp céc san phdm ndi dung cla Blue C dwgc san xuat vdi sd lwong 1dn, chat lvong vuot ky vong va ding thoi
han.

Trudc khi dén vai Blue C, Trang gitt vai tro trudng nhédm NOi dung, sdn xuat cac chwong trinh trén nhiéu kénh phat
thanh cla Dai Tiéng ndi Viét Nam. Trang cling tirng 1a Bién tap vién - MC — T8 chirc sdn xuat — Dao dién hién trudng
cho nhiéu chuong trinh clia VTV3 — Dai Truyén hinh Viét Nam, VTV Cable va Viettel TV.

Thudc chom sao X N, Trang 1a ngudi lam viéc c¢6 k& hoach, ki luat, ti mi va dat tiéu chuan cao trong tirng cong
viéc minh thyc hién. Cé thich lam banh, trang tri nha clra va doc sach. C6 ludn la ngudi tran day ndng luong va dau
tau trong cac hoat dong ndi bo cha Blue C.



Tran Hoai Linh - Trwedng nhém Quan tri Khach hang

Trudc khi gia nhap Blue C, Linh d3 ¢4 4 ndm lam viéc trong nganh truyén théng tai Viét Nam v&i nhiéu dy an sang
tao. CO tot nghiép xuat sac tai Dai hoc Khoa hoc Ung dung Wittenborg (Ha Lan), Thac st Quan ly Sy kién, ndm 2020.

Linh 13 c6 géi tré cé nhiéu dong lwc manh mé. C6 ay luén nd lyc dé dua ra nhitng v twdng lam hai ldong cac khach
hang cla Blue C. M&t ngudi biét lang nghe, mot ngudi giao ti€p khéo 1éo va ty tin trong viéc quan ly cac duw an mot
cach hoan hao dudi ap luc cao.

Vi vai tro Tredng nhédm Quan tri Khach hang Blue C, ¢d thé hién nhiéu dau &4n cd nhan ndi bat trong cac dy an nhu
Xay dung thuong hiéu nha tuyén dung Viettel IDC, Van hda doanh nghiép TNG, Truyén théng ndi bé Mobifone...

Thai Van Hoa — Trwdng nhém Sang tao
Anh Hoa c6 hon 20 ndm kinh nghiém trong linh vuc thiét ké sang tao.

Khoi dau la chuyén vién thiét ké cha tap chi Vietnam Economic Times ban tiéng Anh, anh Hoa d3 lam viéc truc tiép
cung v&i doi ngili sdng tao ky cuu cta tdp doan xuat ban hang dau thé gidi Rigier AG. Sau d6, anh ddm trach vi tri
Gidm doc My thuat cda nhiéu tap chi nhu The Guide, Vietnam Source, Vietnam Discovery, Sanh Diéu, Du lich, Strc
khée Gia dinh, Cha me tré, Gia dinh tré, Doanh nhan.... Anh ciling tham gia vao nhiéu dy an thiét ké sang tao danh
cho hoat dong ndi bd chia cac doanh nghiép 1én.

Anh Hoa quan niém sy chuyén nghiép nam trong tirng chi ti€t nho va ludn dé cao sy tinh t&, chin chu. Anh cé niém
dam mé v&i nhi€p dnh. Kha nang thiét ké font chit cha anh giup tao ra nhirtng dau an riéng khac biét trong cac san
pham.

Trong cudc séng, anh Hoa 1a nguwdi kién nhan, chdm chi, trach nhiém, chu dao va quan tdm dén moi ngudi. Anh
theo Pao Phat va [a mot Phat tl thién lanh v&i quan diém séng can bang, hai hoa.



Lé Thi Hang — Quan tri Dv an

Hang 13 quan tri dy &n tuyét voi cta Blue C. Trong hon 5 ndm gan bé véi Blue C, c6 d3 cung cac thanh vién dy an t6
chirc hé théng kénh truyén théng ndi bd cho Vietnam Airlines tir thdi diém so khai nhat. Cho dén nay, Vietnam
Airlines d3 trd thanh mot trong nhirng mé hinh tiéu biéu vé truyén théng ndi bd cho cac doanh nghiép quy md 1&n
tai Viét Nam, vdi kho ndi dung khéng 16 cho tap chi, eNewsletter, cdng thdng tin, kénh truyén hinh va nhiéu hoat
doéng ndi bo khac.

Hang t&t nghiép Pai hoc Khoa hoc X3 hoi va Nhan van Thanh phd H6 Chi Minh. Véi tri thong minh, khi€u hai hwdc
va cac ki ndng xa hoi, cd d3 té chirc mang ludi hang tram cong tac vién toan ciu cho Vietnam Airlines, bién ho
thanh ngudi k& chuyén va dai sir thwong hiéu trén mang x3 hoi. Hang cling d3 chia sé va ap dung nhitng kinh
nghiém d6 cho cac khach hang quy mé Ién khac cta Blue C.

D6 Huyén Thu - Trwéng nhém Tai chinh

Lam thé ndo dé cac dy 4n duoc trién khai thuan lgi theo dung tién dd, tuan thd cic quy dinh cta phap luat va yéu
cau cua khach hang, v&i nguon lyc t6i wu va tot nhat? Nhirng kinh nghiém tuyét voi cda Thu trong viéc quan ly
nguodn lyc giup Blue C khdi ddng va két thic cdc du an mot cach hiéu qud, gianh duoc niém tin ctia moi khach hang.

Thu t&t nghiép loai wu Hoc vién Tai chinh. C6 1a mét trong nhirng thanh vién da déng hanh cung Blue C tir nhitng
ngay dau tién.

Trong cdng viéc, cd ay chinh xdac, khoa hoc, can than va cé tac phong nhanh nhen. Trong cudc séng, cd 8y quan tam
dén ngudi khdc mét cdch chu ddo va tuyét voi.



Nguyén Thanh Son |a mot doanh nhan, giang vién, tac gid va chuyén gia truyén théng.
Ong Son tich cwe dau tw vao truyén thong, gido duc va chdm séc strc khoé. Ong 13
ngudi sang 1ap kiém chu tich cla T&A, cdng ty truyén théng I&n nhat tai Viét Nam;
Sage, hoc vién tu van thuong hiéu; GPA, cong ty dao tao tiéng Anh; MVV Academy,
hoc vién dao tao nang luwc va quan tri kinh doanh; Blue Productions, cdng ty san xuat
phim; Forinco, chudi phong kham diéu tri ung thw; Amigo Pharma, mét cong ty dwoc
pham va Sunny Vales, mét cdng ty tiép thi k§ thuat sb... Téng céng, 6ng Son thanh lap
hodc déng sang 1ap 20 doanh nghiép khac nhau.

Trong d6, T&A Communications dwgc mua lai b&i tdp doan WPP, cdng ty truyén théng
ti€p thi I&n nhat thé gidi. Amigo Pharma duoc Clru Long Pharma va Sunny Vales mua
lai b&di Yahoo! SEA.

Trong 16 nam (1996-2012), 6ng Son lam Dai dién Thwong mai cho B Thwong mai
Oklahoma tai cac nuwéc ASEAN.

La mdt ngudi Ha Noi, 6ng tot nghiép Vién Quan hé Quéc té Matxcova vai bang thac st
B&o chi Qudc t& nam 1994. Ong 1a thanh vién kinh doanh ca USIS (Lép ndm 2002) va
Rockefeller Fellow (L&p 2005). Ndm 2006, dng nhan dwoc bang Hoc vi 1anh dao Chau
A c6 uy tin tir Chinh phd Nhat Ban va Quy Nhat Ban (6ng la ngwdi tré nhat trong lich
s clia ALFP). Ong giang day vé truyén thong tai Dai hoc Qudc gia Ha Noi & Viét Nam.
Ong cling 13 mot nha phé binh vin hoc ndi tiéng, nha bao chuyén vé nghé thuat va
dién anh.

Nam 2012, 6ng Son thanh 14p Céng ty Global Shapers Thanh phé H6 Chi Minh, mét =
Dién dan Kinh t€ Thé gidi cho cac doanh nhan tré va cac nha I3nh dao chinh trij. NGUYEN THANH SON

Ong cling 13 ¢4 van cho Ban ¢ van khu viee ca Lién minh truyén thong
chau A - Thai Binh Duong vé Nhan thirc x3 hdi - mot nganh cong nghiép
truyén thong va quang cdo da dan dau xay dwng nhan thirc cla cong
ching vé cac van dé phat trién x3 héi va d3 tao ra su thay doi hanh vi
tich cwc ctia xa hoi.

C6 van Pac biét
Chu tich MVV Group
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Blue C giup khach hang dinh hinh van hoa t6 chirc cia ho,
huwéng té&i hiéu suit cao va dat dwoc nhirng loii thé canh tranh
bén virng.

Chung t6i mang dén hudng ti€p can phu hop, chi ra cach thirc va
16 trinh dé kich hoat cac thay déi van hda, dp dung ching vao t6
chirc bang cac cdng cu va chién luvge quan ly sy thay déi.

Cac giai phap:

Dinh hinh VHDN
Vién hod ldy khdch hang lam trung tém
Vién hod thic day chuyén dé6i sé

Vién hod déi mdi séng tao

Van hoa hoc tap

Lk LN k=

1. Van hoa doanh nghiép



DICH VU CUA CHUNG TOI

m CHUAN HOA LAN TOA DUY TRI

Xac dinh hién S6 tay Van hod DPao tao, huan s  Trién khai chién
trang VHDN . BO may nhan sy luyén nhan thuirc dich truyén théng
. Kiém todn noi VHDN va k{ nang ndi bod
dung VHDN . Quy trinh trién khai *  Tuwvandinh ky
. Dinh hinh nén VHDN . Xay duwng tai liéu
tang cot I6i *  Ngan hang cau hoi dao tao
°  Xaydungchién & tinh huéng VHDN
lwoc VHDN .

Cac cau chuyén
VHDN




2. Trai nghiém nhan vién

Gidi phap cua Blue C gitip doanh nghiép xay dwng chién
lwgre trdi nghiém nhan vién phu hop, huwéng dén mobi
trwdng lam viéc hanh phic, hiéu suat cao, noi nhirng
nhan tai déu khao khat cdng hién va thanh céng cung
doanh nghiép.

* Ddanh gid hién trang toan dién

* XAy dung k& hoach hanh déng cai tién dai han véi cac
thiét ké cé muc dich

* Thiét ké& nhirng khoanh khic quan trong va trién khai

cac chién dich thay d6i trong ndi bé doanh nghiép



THAU HIEU

Danh gia hién trang
trai nghiém nhén
Vién

Moi trwong vat ly,
cong nghé va van
hoa

Hanh trinh trai
nghiém

Khodnh khac quan
trong

Nang luc thyec thi

DICH VU CUA CHUNG TOI

XAY DUNG . . o
CHIEN LU'OC THU NGHIEM TRIEN KHAI

Pé xuat chién lvoc e Thi&r nghiém va tao e Trién khai cdc chuwong
trai nghiém nhan vién mau trinh, hoat dong theo
Ban d6 Hanh trinh trai dé xuat chién lvoc
nghiém

Chan dung nhan vién
Cac sang kién Trai
nghiém nhan vién




Blue C giip doanh nghiép tao dung méi trudng giao tiép
va truyén thdong ndi bd hiéu qua dé thuc thi cdc muc tiéu
chién luoc cta té chire, trong d6, nhan vién hiéu diéu gi
la quan trong, duoc két ndi véi s& ménh, muc tiéu va
gan két véi té chirc.

Chang t6i mang dén nhitng y twdng khac biét, nhirng noi
dung sdng tao, nhitng cdch thirc hiéu qua nham bao
toan va phat trién 3 ngubn von dac biét (Von té chirc,
Vén théng tin va Vén con nguoi) cho doanh nghiép.

3. Truyén théng nodi bd




DICH VU CUA CHUNG TOI

WHY WHAT
* DPdanh gid hién trang TTNB * Dé xudt chién lwgc truyén * Trién khai cdc hoat déng
(Kénh, Su kién, Ngudn Iwc) thong ndi bd nham dap &ng ndi bod
s Po lvdng va kiém toadn hé cac muc tiéu chién lugc clia * San xuat ndi dung
théng truyén thong ndi bo t6 chirc, phu hgp vdi van
théng qua cac chuong trinh héa doanh nghiép, nham
phdng van va khao sat gan két, tao dong lwc va

truyén cam hing cho doi
ngii



Chang téi giap doanh nghiép xay dwng va trién khai chién
lwgc thwong hiéu nha tuyén dung dé thu hat, két ndi va gan
két nhan tai hang dau théng qua phuong phap tiép can

« Pé xuat EVP — Cac gia tri hap dan &ng vién
_ Danh gid hién trang thuong hiéu nha tuyén dung bang
cac cudc khao sat / phong van ndi bd va bén ngoai
_ Xac dinh diém manh, diém yéu va co hdi cai thién
_ Xac dinh cac gia tri hap dan (ng vién nham thu hut va
gitr chan nhirng nhan tai gidi nhat
* Chién lvgc thwong hiéu nha tuyén dung
_  Thiét ké chan dung nhéan vién
_ Xay dung chién luvgc thuwong hiéu nha tuyén dung dua
trén bo EVP d3 thiét ké
_ Xy dung ké hoach thyc hién vdi cdc muc tiéu va uu tién
e K& hoach thuc hién
= Thuyc hién céc chién dich truyén théng dé kich hoat, lan
toa va duy tri EVP

4. Thwong hiéu nha tuyén dung



Chung t6i giup quang ba va bao vé thwong hiéu cla
doanh nghiép trong méi trworng s6 bang cach to
chirc, dao tao ddi ngli nhan vién cta ban, cung cép tai
nguyén ndi dung, huwd'ng dan va céng cu can thiét dé
bién nhan vién thanh dai st thwong hiéu.

Dich vu cta Blue C:

e T6 chirc cic khda dao tao k§ ndng va nang cao
nhan thirc cho nhan vién vé mang x3 hoi

« Xay dung cdm nang huéng dan vé quy tic
trng x{r trén mang xa hdi cho nhan vién

e D& xuat chién lvoc bién nhan vién thanh dai
st thuong hiéu trén mang xa hoi va ké hoach
thuc hién

e Xay dung kho ndi dung trén mang xa hoéi cho

doanh nghiép 5. Chwong trinh Nhan vién

lam dai si thwong hiéu



Chung t6i giup doanh nghiép tao ra mot “ngéi nha” noi
dung — mot chién lwgc hoan chinh bang cach thiu hiéu nhu
cau cla ddi twong muc tiéu va tim kiém, xac dinh co’ hdi dé
doanh nghiép xac 1ap vi thé quan trong cia minh bang mot
chién lwogc ndi dung.

Dich vu ctia ching t6i:

« Kiém toan ndi dung bang cong cu S.H.A.R.E.S

* Danh gid cac kénh, quy trinh va tai nguyén ndi dung cla
doanh nghiép

« Pé xuat chién lvge ndi dung, bao géom giong diéu, hinh
anh chinh, tru c6t ndi dung va cic k& hoach cu thé phu
hop v&i thuong hiéu

e Xay dung quy trinh va biéu mau can thiét cho nhédm san

xuat n6i dung

Tao cac thong diép va thyce hién cac chién dich ndi dung

6. Chién lwoc ndi dung cu thé



Ching téi gitip xay dwng t6 chirc hoc tap trong doanh nghiép thdong qua
viéc nang cao kién thirc va ki nang truyén théng, van héa doanh nghiép
cho doi ngii nhan vién.

Cac khoéa hoc cua chung toi:

* Van hda doanh nghiép

e Trainghiém nhén vién

e Truyén théng ndi bd

e Bién nhén vién thanh dai st thuvong hiéu
e Thuong hiéu nha tuyén dung

*  Vua Content

Hinh thirc dao tao:

* Blended: K&t hop dao tao truc tuyén (tap trung dao tao kién thire
chuyén sau) va offline (tap trung thyc hanh théng qua cac bai tap
tro choi twong tac, du an)

e C8van: Hwdng dan va tu van dinh ky theo yéu cau

Huén luyén: Pao tao thuc té theo yéu ciu

7. Dao tao va Huan luyén


https://mvvuni.edu.vn/browse/course/van-hoa-doanh-nghiep-76
https://mvvuni.edu.vn/browse/course/trai-nghiem-nhan-vien-69
https://mvvuni.edu.vn/browse/course/truyen-thong-noi-bo-65
https://mvvuni.edu.vn/browse/course/social-employee-62
https://mvvuni.edu.vn/browse/course/thuong-hieu-nha-tuyen-dung-72
https://mvvuni.edu.vn/browse/training-program/vua-content-40




Tw van chién lwoc truyén thong ndi bod VietnamAirlines c@

< Bdi canh

Nam 2016, Vietnam Airlines can thiét 1ap hé thdng truyén thdng ndi bd dé ting cuwdng ndi luc va dat duoc cac
muc tiéu chién lwoc cla té chirc.

% Giai phap

Tién hanh danh gia toan dién hién trang truyén thong ndi bd cia VNA thong qua khdo sat truc tuyén (+ 5000
nhan vién), hon 30 cudc phong van sdu va phdng van nhom (2016)

Xay dung chién lwgc truyén théng ndi bd hang nam, tir 2016 dén nay

Phat trién mang lwdi cac kénh truyén thdong ndi bd bao gdm: Tap chi Spirit (tap chi in hang thang), Spirit Website,
Spirit Channel (ban tin video hang ngay), Spirit eNewsletter (ban tin dién t&r hang tuan), Sach va cidc 4n pham
khac (tlr 2016 dén nay)

Thiét 1ap mot tda soan day dd nhan luc, trang thiét bi va moét studio dé sdn xuat ndi dung cho tat ca cic kénh
Cung cap phdng vién tai chd dé didu phdi va san xuat tin tirc (tr ndm 2018 dén nay)

Dao tao, huan luyén kj nang truyén théng ndi bé cho doi ngii cdng tac vién ndi dung clia VNA toan cau

% Két qua dat dwoc

VNA d3 xay dung dwoc mot lyc lugng lao dong gdn két manh mé, tu hao véi s& ménh thuwong hiéu

VNA d3 thiét |1ap dugc mot ddi ngll truyén thong manh dua trén nhirng nhan t6 tinh nguyén déng gép ndi dung
tich cuc dé chia sé cac théng tin cda VNA trén toan hé théng

VNA d3 xay duwng mang ludi truyén théng ndi bd hiéu qud, sdn xut ndi dung & moi dinh dang, giup tiét kiém
ngudn ngan sach l&n cho truyén thong ddi ngoai nhe khai thac ndi dung san cd tir ndi bd




Dinh hinh van héa doanh nghiép

=EMS vicrian

% B&i canh
EMS 13 cong ty tién phong trong dich vu chuyén phat nhanh tai Viét Nam. Ndm 2021, EMS d3t ra tam nhin dan

dau thj trwdong dich vu chuyén phat nhanh, thwong mai dién tlr va logistics tai Viét Nam.
D& dap rng cdc muc tiéu phat trién mdi va vuot qua thach thire tir cdc d6i thi canh tranh, dong thoi gilr lai

nhirng yéu td then chét thanh cdng nhat trong lich st 15 ndm, EMS can dinh hinh lai vdn hdéa doanh nghiép, tap

% Giai phap

trung nhiéu hon vao d6i mdi va cong nghé.
Xac dinh hién trang vdn hoa doanh nghiép ciia EMS thdng qua phong van sau, phdng van nhom va khao sat truc

tuyén cling nhu do lvong mirc d6 trwdng thanh trong van hda cia EMS
Xac dinh lai cdc nén tang cét 18i cta van hda doanh nghiép EMS (TAm nhin, S& ménh, Gia tri cét 18i, B6 chuan

D& xuat chién lvgc phat trién van hoa doanh nghiép EMS trong bdi cdnh mdi vdi ké hoach trién khai chi tiét

Xay dwng S6 tay Van hda EMS

hanh vi, B& quy tac &ng xur)
Chuan hod quy trinh vdn hda doanh nghiép EMS, tir tuyén dung, dao tao dén danh gia, khen thudng theo céc

tiéu chuan VHDN
Dao tao va huan luyén cho ddi ngii trién khai van hda doanh nghiép cda EMS
EMS ti€p thém mét ludng sinh khi méi véi van hda doanh nghiép thue sy cla riéng minh, truyén cdm hing cho

% Két qua

nhan vién gan bé vdi tAm nhin va s& ménh cla EMS théng qua cac cong viéc hang ngay cla ho.
Xay dwng mot ddi ngii két ndi, hop tac, ho tro 1an nhau va sdng cac gia tri c6t 16i cila ho mot cach tw nhién

Nang cao niém tu hao vé thuwong hiéu EMS trong nhan vién




Xay dwng thwong hiéu nha tuyén dung vie

* Viettel IDC |a don vi thanh vién cta Tap doan Viettel, hoat déng trén linh vuc trung tdm dir liéu va dién toan dam may.

e N&m 2021, Viettel IDC chuyén minh véi chién luoc trd thanh nha cung cap giai phap dich vu tron goi, di dau trong ha
tang chuyén déi s6 qudc gia.

« Dong hanh véi nhitng muc tiéu v cung thach thirc, Viettel IDC mong mudén tao dwng mot modi tredng lam viéc gan két,
thu hat va chinh phuc nhitng nhan tai hang dau trong linh vire Dién todn ddm may & Trung tam dit liéu
«» Giai phap
» Kh3o sat va danh gia hién trang Thuwong hiéu Nha tuyén dung Viettel IDC
« D8 xuat cac gia tri hap dan &ng vién (EVP) méi cho Viettel IDC

» P& xuat cic d6i mai vé hoat dong va kénh tuyén dung, diéu chinh théng diép, hinh anh va dinh hudng néi dung cho
cac kénh uvu tién

+ Xay dung chién dich “Dan dat sy thay d6i clng Viettel IDC” v&i chudi hoat ddng xay dwng thwong hiéu Nha tuyén dung
Viettel IDC trong 12 thang

* Cai thién nhitng khoanh khac quan trong trong 16 trinh trai nghiém nhan vién cla Viettel IDC

% Két qua
* Viettel IDC ndm r& SWOT cla minh khi so sanh véi cac d6i thi trén thj trwdng tuyén dung
* BO EVP mdi gitp Viettel IDC thu hat dugc nhirng nhan sy phu hop véi chi phi thap hon va téc d6 nhanh hon
* N&i dung va kénh thuong hiéu tuyén dung cla Viettel IDC dworc cai thién manh mé vdi cach tiép can chuyén nghiép
* Trai nghiém nhén vién tai Viettel IDC dwgc ndng cao théng qua nhiéu hoat ddong va sang kién nhan sy mai
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Ban tin
“To the World”
Vinfast

Xuat ban cdc ban tin
nham t&i cac d6i tac toan
cau, cdc nha cung cap va
d6i ngli nhan vién da
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nham xay duwng mot hé
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B QUICK R=FD
" The Prime Minister of Vietnam

CEO of VinFast applauds VinFast's efforts

James DeLuca

viNrAST

VinFast and General Motors sign
ﬂ landmark strategic partnership
= agreement

W QUICK READ
VinFast to open nesw offices in
Paris Motor Show 2018: I Germany, China and Karea
VinFast brings new cars W FIGURE TF |L< )
VinFast to display 2 car models

home to Paris for the debut ‘ - — / 1 2 o o et B at Paris Motor Show 2018
Q d 2 = £ 2oy scp
VinFast Meets the World

Opening of VinFast Apprentice- 10 T4 W02 1
: ship Training Centre

B FIGURE TALK

1460

people are currently working at VinFast




esatt

SO tay Van hoa ESOFT

NHAT TUYET 6 HA NOI

% Bdi canh
* Esoft Vietnam la céng ty 100% vén Pan Mach dugc thanh
lap tai Viéet Nam tir nam 2007, la mo6t trong nhitrng Cong ty
hang dau thé gidi trong linh vire x& ly anh

*HAT LUGNG

1 NGUGI ESOFT, CHAT LUGNG CO NGHIA LA

* Esoft c6 gadn 700 nhan vién lam viéc tai Ha N&i, cung cap cac
gidi phap xt ly anh cho céc dai ly bat déng san trén toan cau.

< Van de

* Trong qud trinh tang trudng néng, Esoft gdp van dé vai ti 1é
nghi viéc cao sau giai doan dao tao cua nhan vién mai.
Nhitng nguoi tré nay chuwa nhan thirc dugc hanh vi nao la
quan trong va duoc khuyén khich & day, dong thoi cong ty
cling chua tao ra dd trai nghiém dé ho kip hiéu va ty hao vé
van hoa doanh nghiép cta minh.

AN TRAI MUA 1A,
NHAT TUYET MlA DONG

«» Giai phap

« Dinh hinh va chuan hod VHDN Esoft v&i bd chuian hanh vi
phU hop véi céc gia tri cot 16i

e Tim kiém nhi*ng cdu chuyén lam ndi bat cic hanh vi

* Truyén théng dén doéi twgng nhan vién mdi vdi cach thirc
sang tao, tré trung.

e Hudng ti€p can chién lvgc va ké hoach trién khai VHDN dé
gidi quyét van dé ma Esoft gdp phai




THANK YOU!

TRAI NGHIEM NHAN VIEN — VAN HOA DOANH NGHIEP — TRUYEN THONG NOI BO
Prima Building, 22 Mai Anh Tuan, phuong O Cho Dira, quan Béng Da, Ha Noi

Dién thoai: (+84)24 7303 2388

Email: info@bluec.vn Website: www.bluec.vn
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