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NHUNG CON sO
PANG CHU Y

Cac cong ty co
thuong hiéu nha
tuyén dung manh
co ty [é thdbi viéc
thap han

80%

Nha tuyén dung
tin rang quan tri
thuang hiéu nha
tuyén dung quan
trong trong viéc
thu hdt nhing tai

nang hang dau

28%

so V3i cac cong ty
co thuong hiéu
nha tuyén dung
yéu haon

50%

Ung vién sé tU chai
cdng viéc néu thuong
hiéu cong ty khéng
du manh mé. Ngugc
lai, nha tuyén dung cé
thudng hiéu tot trén
thi truéng sé thu hut
gap doéi cac Ung vién
so Vv3i cong ty dbi thu

>75%

Cac Ung vién déu tim
kiém thong tin cula

nha tuyén dung trén
cac trang mang xa hai,
website hoac bao chi
trudc khi quyét dinh
Ung tuyén va dén
tham du phong van

LinkedIn, ManpowerGroup, Novo Group



Thuong hiéu nha tuyén dung la
thudt ngd dudc st dung dé mo ta
danh tiéng nai lam viéc clia mot to
chiic va dé xuat gid tri cia nd doi vai
nhan vién va cac Ung vién tiém nang.



Lgi ich cua
viéc xay dung

=

th UGng h iéu Giam chi phi Tang chat luong Ting gén két
Nha tuyén dung

tuyén dung Ung vién

Giam ty lé Tang do hai long Tang gia tri
nghi viéc cua khach hang thudng hiéu chung




GIAlI PHAP & DICH VU
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QUY TRINH DU AN (4D)

m

| |
DISCOVER DESIGN DEVELOP DEPLOY

Nghién cdu Thiét ké Phat trién Van hanh

* DPanh gid cac gia tri * Xacdinh chan dung * Daotao ky nangcho * Trién khai cac hoat
hap dan nhan vién & Nnhan vién doéi ngl thuc thi déng thuong hiéu
Ung Vvién hién tai D& xust cac gia tri nha tuyén dung

* DPanh gid hién trang hap dan nhan vién & * Do ludng dinh ky
hoat dong/su kién Ung vién (EVP)
thugng hiéu nha * Chién lugc thuong
tuyén dung

hiéu nha tuyén dung
* DPanh gid hién trang

kénh, n6i dung

thucsng hiéu nha

tuyén dung

* Nghién cuu thitrudng



Discover

' Nghién cdu & Banh gid hién trang
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DISCOVER

Panh gia hién trang
thuong hiéu tuyén dung

Hang muc danh gia:

0

Panh gia cac gia
tri hap dan nhan
Vvién & Ung Vvién
hién tai

@

Panh gia hién trang
hoat ddng/su kién
thuong hiéu nha
tuyén dung

Panh gia hién
trang kénh, noi
dung thuong hiéu
nha tuyén dung

Nghién cuu
thi truéng



Design

« Xay dung chan dung nhan vién
« Xay dung gia tri hap dan Ung vién

« Xay dung chién lugc thusng hiéu
nha tuyén dung



DESIGN

Xay dung chan dung
nhan vién

Muc dich: Cach thuc:

« Xac dinh déng luc, moi guantdm va ly . Nghién cu ndi tai
do gan két clia nhan vién -
* Nghién cdu thi trudng, khao sat nhém

* Xacdinh moiquan tam va nhing ky déi tusng Ung vién tiém nang (Khao
vong, mong muon cua Nhém daoi sat Online & phéng van)
tugng Ung vién tiém nang

« Nang cao chat ludng ndi dung tuyén Ket qua:
dung, xac dinh cac kénh phu hgp dé « Xay dung dudc chan dung nhan vién
ti€p can Ung vién phu hgp vai yéu cau tuyén dung va

van hoa



DESIGN

CONG CU THAU HIEU NHAN VIEN

Mong muoén I8n nhat
cla hola gi?

Thu hdt su chud y cua
ho bang cach nao?

BAN PO THAU CAM

Chan dung nhan vién?

Ho nghi gi vé cong ty?

Thach thuc I6n ma
ho gdp phai trong
cdng Viéc la gi?

Khoé khan phai doi
mat la gi?

Diéu gi thoi thuc ho
no luc hon?




DESIGN

Xac dinh gia tri hap dan

Ung vién (EVP)

Muc dich:
e Xac dinh cac gia tri hap dan Ung vién

Cach thuc

Nghién cdu ndi tai

Nghién clu thi trudng, khao sat nhém
doi tuong Ung vién tiém nang

(Khao sat Online & phong van).

Két qua:
Xay dung cac gia tri hap dan dng vién
cUa va dién giai chi tiét cho tung EVP
bao gom:

Can cu dé xuat

Phan tich trén md hinh 3 vung
Pé xuat Gia tri hap dan Ung vién
MO ta cac gid tri

Dinh hudng truyén tai cac gia tri
(Content Pillar)



DESIGN ~ )
CONG CU XAC DINH EVP
6 YEU TO HAP DAN NHAN VIEN

Thu nhap & Phuc Igi doanh
nghiép mang lai cho nhan vién
trong hién tai va tuong lai

Doanh nghiép dudgc biét dén
trén thitrudng nhu thé nao

DANH TIENG TU(’),NG
CONG TY THUGNG

Cac hoat ddng Doanh
nghiép dau tu ndng cao

chat lugng cédng viéc & cudc Cach thuc Doanh nghiép

ho trg Nnhan vién phat trién

sdng cla nhan vién CHAT LUONG A
’ CONG V'EC & pH%?_ I';'llci)llli:’N
CUOC SONG
LANH DAO & VAN HOA &
Chat lugng cua dbéi ngl QUAN LY MOI TRUGNG Quy chuan vé moi quan hé gila
lanh dao va cach thuc doanh nghiép va nhan vién va
ho quan ly té chc gitfa nhan vién véi nhau

Framework ddnh gid mudc dé hdp dan thucng hiéu nha tuyén dung cua Blue C



DESIGN

CONG CU XAC PINH EVP
SO SANH V31 BOI THU

Piéu doanh
nghiép lam
tot nhat

Piéu ung
vién muodn

Piéu doi thu
lam tot nhat

Vung chién thang
Vung ban nén dau tu

Vung doi dau
Vung ban can can than néu mudn
danh bai déi thu

Vung vo nghia
Vung ban va doi thud “danh” nhau
Nnhung Ung vién khéng quan tam

Vung that bai
Vung doéi thd cé thé danh bai ban




DESIGN

Xay dung chién lugc
thudng hiéu tuyén dung

Muc dich:

« Xay dung chién lugc vé thuong hiéu
tuyén dung trén ca sé EVP dé xuat

« HO tro gidi quyét cac van dé dang
gap phai trong qua trinh xay dung
thucng hiéu nha tuyén dung

Cach thuc:

« Xay dung chién lugc dua trén EVP dé
xuat

Két qua:

Lan tda EVP ra cd bén trong lan bén
Nngoai

Tang su hai long cla nhan vién va gid
chan nhan vién

Gilp tan binh coé trai nghiém an tugdng
Cai thién hiéu qua ndi dung tuyén dung
Nang cao chat lugng ngudon nhan luc,
dac biét

|3 Nhédm cap chuyén vién trd 1én



DESIGN

CONG CU TU VAN
MO HINH 3E TRIEN KHAI DU AN

EVP EB EP
Employee Value Employer Brand
Proposition Strategy

Execution Plan

COMMUNICATION

STRATEGY PLAN

GUIDELINE

CONTENT DIRECTION




DESIGN

CHIEN LUGC THUGNG HIEU TUYEN DUNG

Pé xuat cac
Hoat dong &
Chién dich lan téa

Dinh huéng
NG6i dung va
Hinh anh

. h hié
Kénh tuyén dung thuang hieu

tuyén dung theo
EVP




Pao tao doi ngl thuc thi chién lugc



DEVELOP

Khoéa dao tao:
XAY DUNG THUONG HIEU
NHA TUYEN DUNG

Thdi lugng du kién: 1 ngay

Muc tiéu:

Hiéu phucng phap va cach thic xay
dung thuong hiéu nha tuyén dung

No6i dung khéa hoc

TONG QUAN VE THUGNG
HIEU NHA TUYEN DUNG

Bbinh nghia Thugng hiéu nha
tuyén dung

Vai tro ctia Thusng hiéu nha
tuyén dung

Chi sé do lusng hiéu qua
thuang hiéu nha tuyén dung
Quy trinh xay dung Thuong
hiéu nha tuyén dung

XAY DUNG GIA TRI HAP DAN
UNG VIEN (EVP)

« Xay dung gia tri hap dan ung
vién (EVP)
* Phudong phap xac dinh EVP

Tle:’N KHAI EVP - LO TRINH
TRAI NGHIEM TU UNG VIEN
DEN NHAN VIEN (EB)

Trién khai EVP - Lo trinh trai
nghiém tU Ung vién dén

Nnhan vién

LS trinh Ung vién — nhan vién
Cac hé thong kénh truyén
thong thuang hiéu tuyén dung

TRIEN KHAI CHIEN LUGC
4 THUGONG HIEU NHA TUYEN
DUNG (EP)

* K& hoach trién khai chién lucc
thugng hiéu nha tuyén dung
(EP)

e Cacluuy khitrién khai




Deploy

Trién khai cac hoat dong cu thé
thuc thi chién lugc

7~



DEPLOY

NGUYEN TAC TRIEN KHAI CAC CHIEN DICH
THUONG HIEU NHA TUYEN DUNG
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Pam bao su
chan that

* Pam bao thong tin chan
* Tap trung vao nhdng gia tri
e Chia sé tin tUc vé doanh

* Phan hoi nhiing danh gia

thuc
khac biét cua doanh nghiép

nghiép thudng xuyén

Dung nhan vién lam
dai st thuong hiéu

td nhan vién, Ung vién

/

* Khuyén khich nhan vién

tich cuc chia sé cau chuyén
cla chinh ho va tré thanh
dai st thuang hiéu cua
doanh nghiép

* Kéu goi nhan vién tham gia

cac hoat déng

W

-

Uu tién \
Visual Content

* Uu tién cac hinh anh, video,

dinh dang hién dai, mgi mé







DU AN THUONG HIEU

NHA TUYEN DUNG VIETTEL IDC
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BOI CANH:
Viettel IDC chuyén doéi chién lugc kinh doanh tU mot nha cung
cap dich vu don thuan sang nha cung cap giadi phap toan trinh,

[
Vl ette L tién phong dan dat ha tang chuyén doi sé quéc gia.

IDC VAN BE:
« Ngudn nhan su hién tai khong dap Ung ddng va du véi toc dd
phat trién cla Viettel IDC
« Dugc ké thua tU thudng hiéu tuyén dung cuda Tap doan
nhung Viettel IDC lai chua thé khang dinh dudc thuang hiéu
riéng cla minh trén thitrusng tuyén dung trong linh vuc
Cloud & DC

GIAI PHAP CUA BLUE C:

« Khao sat va danh gid hién trang Thusng hiéu Tuyén dung
Viettel IDC

- Xac dinh EVP

« Chuan hdéa kénh va théng diép tuyén dung

- Dé xuat chién dich “Lead the change — Dan dat su thay doi
cung Viettel IDC" va chudi hoat déng gilp pha bd dinh kién
bén ngoai vé Viettel, lan tda EVP cla thudng hiéu tuyén dung
Viettel IDC, cai thién trai nghiém nhan vién dé thu hut va git
chan nhan tai




LEAD THE CHANGE WITH

VIETTEL IDC

Chao don ban tr6 thanh mét phdn cda

ddi nhom tuyst voi dé dan dat su
thay ddéi cling Viettel

CLICK NOW

BLUE C PA THUC HIEN:

» 02 cubc phdéng van lanh dao cap cao
¢ 03 cudc phdng van nhém

* 15 cudc phdéng van ca nhan

« 02 Khao sat bang hai online

VIETTEL IDC DA NHAN BUGC:

Bdo cdo hién trang Thuong hiéu tuyén dung Viettel IDC

Pé xuat chién lugec Thuong hiéu nha tuyén dung dua trén chan dung Ung
vién va EVP cua Viettel IDC bao gom:

Bo EVP kém theo dién giai chi tiét

Chan dung Ung vién/nhan vién va Ban dé hanh trinh trai nghiém nhan vién
Pé xuat chudi hoat ddng dé cai thién cac trai nghiém Ung vién trén hanh
trinh do

Dinh hudng ndi dung va hinh anh trén cac kénh tuyén dung

Pé xuat chudi hoat ddng truyén théng gitp phd bo dinh kién va lan tda EVP
cUa Viettel IDC tU bén trong ra bén ngoai



Dan dit nganh dir liéu va

dién toan dam may

¢ Chao dén ban dong gop tai
nang, phat trién sy nghiép,
lam chid cong nghé dir liéu va
nén tang Cloud cua ngudi Viét
cung Viettel IDC. Tam nhin xa,
chién luoc va cdng nghé dan
dau, Viettel IDC san sang cung
ban kién tao turong lai!

EVP DE XUAT

DAN DAT SU’ THAY DOI CUNG VIETTEL IDC
(Lead the change with Viettel IDC)

Hon ca mot cdng viéc, Viettel IDC mang dén cho ban co hi phung sv,

ki€n tao va dan dit ha ting chuyén ddi sé qudc gia.

Kham pha gia tri
cua chinh ban

« Viettel IDC mang dén co hdi
trai nghiém, hoc hoi, khai pha
tiém nang va gid tri cta chinh
ban thong qua viéc trao
quyén, cung cdp ngudn lyc dé
trién khai nhirng dy an day
thach thire, gidp ban vuot
qua gidi han va phéat trién hon
méi ngay.

Tuwdng thudng xirng dang
cho nhirng nd lyc xirng tam

» Viettel IDC ghi nhan vai tro va
tiéng néi cia ban, mang dén
thu nhdp canh tranh, phic lgi
hap dan x(rng dang véi nhirng
nd lyc khdng ngirng clia ban
trong hanh trinh phung sv
quéc gia.

Cong huwd'ng sirc manh

ddi nhém

« O Viettel IDC, hon ca dbng
nghiép, d6 |a sy ho tro dé két
ndi, chia sé tri thirc, céng
huwéng tich cue, giup ban
thanh céng va vuon tam hon.

viettel
IDC



Gil chan nhan tai
| thong qua van hoa

Viettel IDC

« Viettel IDC trong Viettel
« Pé cao SU ménh Phung su
« Tinh than Dan dat su thay doi




IN STF URE
* SUMMIT 2022

HOW DOES DATA CENTER
CHANGE 2010s - 20217

Cdi md
véi bén ngoai

Xay dung moi trudng khuyén khich [anh
dao va chuyén gia chia sé v8i cong doéng
bén ngoai

« Chu trong Thought Leadership thdng
gua cac hoat dong va su kién bén trong
va bén ngoai

« Lanh dao chia sé vé van hda doanh
nghiép trén bao chi



N

View di” énb 9&‘;’19 i
« gan ket

Truyén thong
pha v3 dinh kién

Héa gidi cac dinh kién “Ap luc, ky luat”

bang “Tinh than phung su”

« Chuyén doéi tu “Cdng nhac, Quan doéi”
bang “Sang tao vi khach hang”

« Tao ludbng gid “Cai ma, doi mdi” bang “Tu

duy cau tién”

« DOi mdi khéng gian lam viéc: hién dai,

e TS Tettey
T6i xin ganh O3 tinh & g€ oo 3 e 7z 2, ) 2
noi vé con ngudy Viettel IDC: Sa ng tao’ Cdl md, tre tru ng
Céu tién, C8u cu, '
Nhigt huyét M8l truting 1am vigc & Vettel
Anh D@ng Ngoc Kién IDC @& gitp minh trudng thanh

Trung tém Gidi phdp - Dich vusé |

va théi dé trong cong viéc

Chi Cao Thu Hién
Trung tam Gidi phdp - Dich vu s6

{ r8t nhidu c3 trong ky néng



Két qua dat dudc

Khang dinh vi thé dan dat cua
Viettel IDC

Nang cao chat ludng nhan su cua
ddi ngu chuyén gia

Gan két moi ngudi thong qua niém
tu hao véi s ménh Phung su, tim
thay y nghia I6n lao trong cdng viéc
cUa moi Ngudi

Thu hdt Ung vién giodi, tré, tai nang

N



DU AN ESOFT

< BoOi canh

Esoft Vietham la cong ty 100% von Dan Mach dudgc thanh 1ap tai Viét
Nam td nam 2007, la mét trong nhiing Céng ty hang dau thé gidi
trong linh vuc xd ly anh

Esoft co gan 700 nhan vién lam viéc tai Ha N&i, cung cap cac giai
phap xd ly anh cho cac dai ly bat déng san trén toan cau.

< Van de

Trong qua trinh tang trudng néng, Esoft gap van dé véi ti 1é nghi
viéc cao sau giai doan dao tao cla nhan vién mdi. Nhiing ngudgi tré
nay chua nhan thldc dugdc hanh vi nao la quan trong va dugc khuyén
khich & day, dong thai cong ty cling chua tao ra du trai nghiém dé
ho kip hiéu va tu hao vé van hod doanh nghiép ctia minh.

% Giai phap

Dinh hinh va chuan hod VHDN Esoft véi bd chuan hanh vi phu hgp
v3i cac gia tri cot 10i

Tim kiéEm nhng cadu chuyén lam noi bat cac hanh vi

Truyén thong dén déi tugng nhan vién mdi véi cach thic sang tao,
tré trung.

Hudng ti€p can chién lugc va ké hoach trién khai VHDN dé giai
quyét van dé ma Esoft gap phai



BLUE C PA THUC HIEN: ESOFT PA NHAN PUGC:

« 03 Phong van lanh dao cap cao « HUdNg ti€p can chién lugdc va ké hoach trién khai
« 02 Thao ludn nhém cap quan ly VHDN dé giai quyét van dé ma Esoft gdp phai
« 02 cubc phong van nhém hat nhan van hoa « Xac dinh cac gia tri cot 16i cda Esoft

« Xac dinh bd chuan hanh vi clia Esoft
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&VietnamAirlines
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<D THANH CONG GROUD

vinaphone

Hawee

Truly your partner

O TEMOTOR

PPJ GROUP l ®
Boundless solutions

mobifone
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Vietnam Maritime Corporation
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THANK YOU!

TRAI NGHIEM NHAN VIEN - VAN HOA DOANH NGHIEP - TRUYEN THONG NOI BO
Prima Building, Tang 5, 22 Mai Anh Tudn, O Chg Dua, BDéng Da, Ha Noi

Phone: (+84)24 7303 2388/ (84) 368 780 068

Email: info@bluecvn  Website: www.bluec.vn




