TALENT HUG

XAY DUNG THUONG HIEU
TUYEN DUNG CHO DOANH NGHIEP




TONG QUAN



VAN PE CUA
DOANH NGHIEP

 KPIs tuyén dung khdng dat y&u cau. Ty |& trung binh trén thi

treong tuyén dung

15 hé so — 5 d0 yéu céu — 3 duoc phdng vén — 1 duoc tuyén

e Chua dinh hinh cdc gia tri hap dan ¢ng vién va cé chién lvoc

thuwong hiéu nha tuyén dung
 Thiéu ngudn nhan luc gidi va phu hop
« Khétiép cin ngudi tai, ddc biét & nhitng vi tri cao va dc thu

 G3p van dé khi gitt chan nhan tai

Ngudn: Vietnamworks




“ Po6i véi thwong hiéu cong ty, truyén miéng qua khach hang la kénh truyén théng dang tin
cay. Bdi vai thwong hiéu nha tuyén dung, diéu twong tw cling xay ra déi vé&i nhan vién

trong cong ty




TALENT HUG

Talent Hug 1a dich vu xay dung chién lugce thuong hiéu tuyén dung gitip doanh nghiép

Tiép can voi

ngudn nhan Thu hat Gilr chan Tang kha nang Giam chi phi

lwe gidi va phu nhan tai nhan tai canh tranh tuyén dung

hop




CAC DICH VU
TALENT HUG

b
2
2

Khao sat xac dinh gia tri hap dan &ng vién
cla nha tuyén dung (Employee Value

Proposition)

Xay dung chién lwgc thuong hiéu tuyén

dung (Employer Brand Strategy)

Xay dung ké hoach hanh dong

Trién khai cdc chwong trinh hanh dong



BOI CANH
Ngudén: ManpowerGroup, JobStreet va Novo Group

SU LEN NGOI CUA DOANH NGHIEP XA HOI (SOCIAL ENTERPRISE)

>75% 56% 50%

Céc trng vién déu tim kiém théng
tin cia nha tuyén dung trén cac
trang mang xa hoi, website hoac
bdo chi truwdc khi quyét dinh &ng
tuyén va dén tham du phéng van

Ung vién toan cau hién nay
cho rang thwong hiéu nha
tuyén dung dang trd nén
quan trong hon rat nhiéu

Ung vién sé tir chdi cong viéc néu
thwong hiéu cong ty khong dd
manh m&. Nguoc lai, nha tuyén

dung c6 thwong hiéu tét trén thj

truong sé thu hut gap doéi cac ing
vién so vdi cong ty déi tha



GIAl PHAP




TAlI SAO TALENT HUG LAl CAN THIET?

V&i moi doanh nghiép khi
tuyén dung, quan trong nhat
phai tra loi dwoc cGu hoi cua

nhdn vién twong lai:

Tai sao t6i nén chon lam viéc & dday? Céng

ty co6 phai Ia noi tot dé téi lam viéc?

Diéu gi & céng ty khdc v&i nhikng doanh

nghiép khac ciing dang méoi goi téi?




TALENT HUG

VOl DOANH NGHIEP, P thucg hicu
N HA\ N VI EN’ Gay an tuwong
UN G VIE\N ' | Vo] L'rng vién

Truyén cam

hirng cho
nhan vién

TALENT HUG
VOl
DOANH NGHIEP

Tinh loc muc
tiéu tuyén
dung

Tang ti 1é tiép
can &rng vién

Giam canh
tranh vé thu
lao



TALENT HUG

VOl DOANH NGHIEP,
NHAN VIEN,
UNG VIEN

Hi€u rd 16 trinh Tang gia tri
thang tién ban than

.

TALENT HUG  [GVESTE L JENIGEERSE TALENT HUG
VOI cudc séng va cla doanh VOI
NHAN VIEN cong viéc nghiép NG VIEN

Dé tim cong
viéc phu hop

Pam bao loiich
clia minh

Lam viéc trong Puaralua

moi trU’(\)’ng Chon d’ung
phu hop



QUY TRINH CUA TALENT HUG - 3E

EVP EB
Employee Value Employer Brand
Proposition Strategy

EP

Executive Plan

COMMUNICATION PLAN

STRATEGY

GUIDELINE

CONTENT DIRECTION



EVP - EMPLOYEE VALUE PROPOSITION

TIM EVP

Huwéng tiép cin

Nhan vién doanh nghiép va (rng vién tiém
nang |a cac dbi twong can nghién ctru ky khi
xac dinh EVP

Thwong hiéu -> EVP phai phu hop vdi dinh vi thwong hiéu

Gia tri cot 16i -> EVP Can thé hién cac gia tri cot 18i va
tim ngudi phu hop véi gia tri cot 15i

Van héa doanh nghiép -> EVP nén thu hut nhirng nguoi
c6 thé [am giau van hda cho doanh nghiép

Chién lwoc phat trién doanh nghiép -> EVP nén don
gian nhwng dd rong dé ti€p cin nhiéu d6i twong khac
nhau va c6 DNA riéng clia doanh nghiép



EVP - EMPLOYEE VALUE PROPOSITION

TIM EVP

Employee Wish-list EVP Measure & Test

Tim hiéu d6i tuong muc tiéu So sanh, déi chiéu véi cac * Do ludng va kiém tra EVP

d6i thu dé tim ra thé manh dé c6 nhitng diéu chinh

phu hop.

- rng vién. Tim ra mong

N M At a s va lgi thé canh tranh cda
muon vé moi trvong lam ' ;

doanh nghiép - Tinh sang tao

viéc tdt clia nhan vién
St dung 6 battle fields - Tinh chinh xac

- Tinh phu hop

* Po luong két qua thu dwoc




EB — EMPLOYER BRANDING STRATEGY

EB Strategy cho nhan vién hién tai

EB STRATEGY

Chién lwogc thwong hiéu
tuyén dung

EB Strategy cho nhan vién tuong lai




EB — EMPLOYER BRANDING STRATEGY

Xdy dung chién luvoc thuong hiéu tuyén dung theo EVP cua doanh nghiép

MUC TIEU EVP HOAT DONG EB




EB — EMPLOYER BRANDING STRATEGY

V@i nhén vién tuong lai: Chién luoc xdy dwng theo 16 trinh tng vién

tng vién

Théng bao tuyén Gitr lién hé vai
Career dung hap dan (ng vién sau Chao dén
diang doi tuong phong van

Théng diép
truyén tai

U

Uy tin doanh
nghiép

Hoat déng

£B Thuwong hiéu




EB — EMPLOYER BRANDING STRATEGY

V&i nhén vién hién tai: Chién lwoc xdy dwng theo 16 trinh nhén vién

D I XD
2
i

Lo trinh nhan vién

4 4

Théng diép truyén tai

2 2

Hoat déng EB Thwong hiéu Hoat dong gan Khuyén khich va
ndi bd két phat trién




EP — EXECUTIVE PLAN

Thong diép Ké hoach

Chien lugc truyén thong truyén thong

bo luvong

CAMPAIGN TY LE cv
NHAN PUQC

HOAT PONG
TRUYEN THONG TY LE TUYEN DUNG
THANH CONG

TY LE GIO1 THIEU
NOI BO




CASE STUDY




L’OREAL EVP

“M6t trai nghiém ly ky, mot nén van hda xuat sac”

* Lam viéc la mot trai nghiém ly ky: Muc tiéu va tdm nhin ro
rang cua mot thuong hiéu ldn

* M6i trwd'ng truyén cam hirng: Kinh doanh trén nén tang
nghién ciru khoa hoc vai trach nhiém xa héi lon va dinh
huéng phat trién bén virng

* Trwdng hoc xuat sac: Noi thu hat nhirng nhan tai hang dau,
mot noi hoc hdi va phat trién tot




Google

Alan Eustace

SVP Knowlecfe
!

B & [« O3] L]

https://www.youtube.com/watch?v=10VdnKDBRxg



https://www.youtube.com/watch?v=I0VdnKDBRxg

Pl o 1:35/258



https://www.youtube.com/watch?time_continue=64&v=u5KMRNdY4g0

THANK YOU



