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C Hot

C Hot 1a dich vy khdo sét mic doé trung thanh
clia nhan vién ddi v8i doanh nghiép. Théng qua
bd cdau hdi chuyén biét, C Hot gitp xdc dinh
nhdng yéu 16 gilp gia tang sy gdn bod vaéi cong
ty, cing nhu nhing nguy ca nghi viéc cla nhan

vién dé chl déong khdc phuc trudc khi qué muon.

C Social

C Social I& dich vy fim kiém, 18 chic, ddo tao

nhing nhan vién cé t6 chdt dé trd thanh dai
s cho thuong hiéu tfrén mang xa hdi. Dua theo
ddac thu cla thuong hiéu, C Social sé& gilp 1&p

nhém phU hgp & cace vi tri social leader, social

executive va social employee, xdy dung bdng
mo t& cong vieéc va ddo tao ky nang dé ho cé

thé trién khai céng viéc dai st thuong hiéu.
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lalent Hug

Talent Hug & dich vy xay dyng chién lugc thuong hiéu tuyén dung,
gilp doanh nghiép cé thé thu hat dude nhan téi, tim dude ngudi
gidi vé 1am, tang kh& nang canh tranh cho minh va gian tiép lam
suy yéu déi thu.

Talent Hug dé xudt chién luge téng thé vé tuyén dung, dugc thiét
k& dya trén thyc trang cla doanh nghiép va dac tha cla tiing

ngdnh, huéng dén nhing muc tiéu cy thé cla tuyén dung.

C Change

C Change 1& dich vy xdy dung chién Iudc qudn tri sy thay déi.

C Change hd trg qudn trj nhiing thay ddi 16n clia doanh nghiép
nhu thay ddi vi tri Idnh dao cdp cao, thay ddi mé hinh kinh doanh,
thay déi chién Iugc phat trién, thay ddi co cdu va mé hinh 18
chuc... C Change xdy dyng chién lugc va nhing ké hoach cu thé
tédc déng dén thay ddi nhan thic, quan diém, hanh vi & cac cdp
dé va bd phén khac nhau trong ndi bd doanh nghiép. C Change

cing do Iudng va danh gid hiéu qud trudc va sau khi thay déi.

C Culture

C Culture & dich vy xdy dung van hod doanh nghiép.

C Culture sé gilp doanh nghiép xdy dung dac trung van hod riéng,
xac dinh cac gid tri ¢t 161 phi hgp, cach thde dua nhing gid tri do
vao cbng viéc va cudc séng. C Culture gilp hé thdng cdc thanh 16
van hod cdin bdo tn, duy tri, phat trién trong doanh nghiép v cac
hoat déng di kém dé thuyc hién ching. C Culture cling gilp xay dung
bd quy tdc Ung x& cho doanh nghiép va cach thic thyc hién, gidm

sat hiéu qud.
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Remark

C Remark 1 dich vu 16 chic cdc sy kién ndi bd cho doanh nghiép.

C Remark bao gém xdy dyng y tudng, phat trién concept, hinh anh,
dén 16 chic va qudn Iy sy kién. C Remark dudc thiét k& rieng cho
ting sy kién clia tiing doanh nghiép vai su kndc biét trong cdch xay

dung y tudng, sdng tao ndi dung va khai thac hiéu tng cdng nghé.




Hub

C Hub 1a dich vy xdy dung mang
intfranet cho ndi bd doanh nghiép.

C Hub bao gdm hé théng ky thudat
(CMS, giao dién, host va server, luu trd
va back up), khung néi dung véi cdc
chuyé&n muc thich hgp, hé théng quy
trinh va& quy chudn dé quan tri chat
lugng néi dung. C Hub cldng qudn trj
ngusi dung, d&dm bdo cdc ndi dung

dén daung muc tiéu.

&
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C App

C App la dich vu thiét ké va xay dung dng
dung chuyén biét cho IC trén cac nén tang
mobile nhu Android va iOS. C App bao gém
nhiéu chic nang nhu dua théng tin, 1iép
nhé&n théng tin, tuong tac ngudi dung (binh
ludin, chia sé, trd chuyén), tra ctu, game.

C App bao gbm hé théng ky thuat (CMS,
server, hosting), khung ndi dung, hé théng
quy trinh quy chudn dé tiép nhan, tuong téc
va truyén t&i ndi dung dudi nhiéu dinh dang

khdc nhau). C App c6 dich vu retainer.

C Mag

C Mag la dich vy xay dung va thiét k& tap chi

ndi bd. C Mag bao gém tat c& cac céng doan
s&n xudt mot tap chi chuyén nghiép, ti nghién
clu nhu cdu déc gid, xay dung cdu trdc va
concept cdc chuyén muc, thiét k& template,
xdac dinh van phong, dén té chic ndi dung va
bién tap, dan trang réi in &n va phat hanh.,

C Mag giup doanh nghiép cé moét tap chi dung
chuén, cé thé in hodc phat hanh theo dang
emagazine dinh ky hodc vao cdéc djp dac biét

tuy vao nhu cdu cla doanh nghiép.



C News

C News 1a dich vy thuc hién céac bdn tin ndi bd
cho doanh nghiép. C News bao gém tdt cd cac
logi hinh tin tdc c@p nhat, 8 mét hodc nhiéu dinh
dang theo mdé hinh COPE (create once, publish
everywhere). C News bao gém cd viét tin bai,
chyp d&nh, Iadm video, thyc hién phéng van,
phéng sy ngdn, bién dich tdng hop, khdo sat,
phan tich s& liéu va cAc loqi hinh théng tin tuang
tac khdc. C News dugc cung cdp theo gdi va
clng c6 thé dudc thyc hién theo cac yéu céu

rieng 1é.

C Video

C Video & dich vu xay dung kénh va san phdm
fruyén théng dudi dinh dang video. C Video bao
gdm ké& hoach phat trién ndi dung trén cdc mang
xa héi I8n nhu youtube, instagram, facebook.

C Video clng bao gdm dich vu sé&n xudt cac thé
loqi video da dang: viral video, instruction video,
video animation, video infographic, 3D video,
video interactive, video release, video speech,

corporate video, phim ngdn, phim tai liéu, TVC...

AANEERE N F
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Talent Engage

Talent Engage 1d mét chuaong frinh dugc
thiét k& dé tang cudng su gdn két gidia
Idnh dao v38i nhéan vién, gita nhan vién
v3i nhan vién va cac déi tugng khac.
Talent Engage bao gém viéc khdo sat aé
xac dinh nhu cdu, phén loai cadc nhém
nhan vién, xdy dyng mot chuaong trinh
dai han véi nhiéu giai doan khdac nhau
va nhiéu k& hoach nhé lieén két dé tang
cudng sy gdn két & cac cdp bac qua
nhiéu cdp dd. Talent Engage gdom 3 goi
chuyén biét, tuong Ung vaéi cac gdi gidi

phdp di kem.

BAN SE NHAN pUCC

1. K&t qud khdo sat
Pé xudt chién luge
K& hoach téng thé
Tu van trién khai

Gidm sat thyc hién
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Talent Loyal

Talent Loyal I&d m&t chuong trinh dugc

thiét k& dé tang do trung thanh clia BAN SE NHAN PUQC

nhan vién, gilp doanh nghiép gid

—_

chdan dugc ngudi tai va gidm ty 1&é K&t qud khdo sat

nghi viéc. Talent Loyal két hap vdi 2. Dé xudt chién lugc

C Hot (test dd trung thanh), C Shine 3. K& hoach téng thé

(tfudng thudng, ghi nhdn) va bao 4. Tuvan trién khai

gdm c& tu van xay dung hanh trinh 5. Gidm sat thyc hién

thang tién (career path). Talent Loyal 6. Bdocdo

I& mét chuong tinh dai hai vai nhiéu 7. Nhan sy chuyén trach hd trg

gdi khdc nhau.

Talent Shine

Talent Shine 1& mdt chuong trinh dugc thiét k& dé ghi nhan va tudng

thudng nhing déng gdp cla nhan vién. Talent Shine bao gém viéc xay
dung gidi thudng va ca cdu, cdc hoat déng di kém, thiét k& cac y tudng

sang tqo, thiét k& cac vat phdm, cac ndi dung va céch thic tudng

thudng, ghi nhan cé nhan va tap thé. Cac ké hoach fruyén théng xay

dung nhdan vat va cau chuyén dién hinh...

~ R 1. Khdo sat
BAN SE NHAN DUQC

Pé xudt chién luge

Xay dung k& hoach t8ng thé
Tu van trién khai

Gidm sat thyc hién

Bdo cdo

N o o A~ D

Nhan su chuyén trach hé trg
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C Force

C Force Ia chuong frinh x&y dung khung noi
quy, cac quy chudn dé trién khai boé may
nhan sy va céc hoat déng IC tai doanh
nghiép. C Force bao gém cac quy dinh cu
thé vé viéc ap dung IC nhu moét phdn cla
performance review; cac KPI vé IC ap cho
céc bd phan va céce vi tri; cdc md t& cong
viéc, ch& dé clng nhu quyén Igi di kém cla
nhing ngudi [adm IC tfrong doanh nghiép.

C Force ciing bao gdm cdac biéu mau cla
IC. ti form cung cdp thong tin dén check list

khi trién khai va mau bdo céo.

C Ex

C Ex 1& chugng trinh tao ra nhing trai
nghiém md&i cho nhéan vién. C Ex bao gém
viéc chdm séc khédch hang ndi b, cacy
tfudng vé khong gian va mai trudng Iam
viéc, cdc chuong frinh phidc Igi danh riéng
cho ting nhém ddi tugng khdac nhau: nhan
vién mai, can bd IGu ndm, phu nd mang
thai, LGBT... C Ex cing dp dung céng nghé
mdi dé tao ra nhing trdi nghiém tha vi cho

nhdan vién frong céng viéc.







Valyes &
Cha"after

:
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IC4IC

IC4IC |1& chuong trinh ddo tao
ky nang lam truyén théng noi
b6 cho nhing ngudi chuyén
tfrdch & doanh nghiép.

IC4IC bao gébm ddo tao vé
truyén thong thai dai s8, vé ky
nang té chic ndi dung, bién
tép; ky nang phat hién van dé,
khai thac dé tai; ky nang phan
fich va x{ ly théng tin; cdc quy
chudn khi ldm ndi dung A&nh,
video, infographic; kinh nghiém
lam viéc véi cac déi tugng
khdc nhau trong truyén théng.

Théi gian ddo tao: 6 budi



C Social

C Social I1& chucng trinh ddo tao
[dm ndi dung frén mang xa hdi cho
doanh nghiép. C Social gém téng
quan vé Paid, Owned va Earned
Media. C Social ddo tao ky ndng
xac dinh hinh mé&u truyén thong trén
mang xa hoéi, ngdn ngl dung frén
mang xa hoi, tim hiéu théi quen va
nhu cdu tiéu diing ndi dung trén
mang xa hoi. C Social hudng dan
xay dung khung ndi dung (convo
calendar), céch trién khai ndi dung,
ky ndng tucng téc véi ngudi dung,
cac cdng nghé hé trg ndi dung

frong moi trudng so.

Théi gian ddo tao: 2 budi
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C 90

C 90 la dich vy tu van k& hoach truyén théong cho CEO
hodc Chd doanh nghiép trong 90 ngdy ddu ddm nhiém vj
ri 1adnh dao. C 90 bao gdm nghién clu thyc trang, phat
trién théong diép, xay dung ké hoach hanh déng chi tiét

theo ting tudn va cac ndi dung fruyén théng tuong Ung.

C Talk

C Talk 1& dich vu t& chic cac budi néi chuyén, trao

ddi, ban trén, giao Iuu cho ndi bd doanh nghiép. C Talk
nghién clu yéu cdu, xay dyng chi dé va concept toa
dam; xay dung kich bdn chuong trinh, két n&i dién gid,
khéach mai; xay dung k& hoach truyén théng va tuong tac
trudce, tfrong clng nhu sau budi toa dam. C Talk cing san
xudt tai liéu lien quan, phat trién va déng géi thanh céc

dinh dang ndi dung khdac nhau va hé trg phdn phai.




Speech

C Speech la dich vy soan dién van, bdi phat biéu clia 1dnh dao frong cdc

sy kién dac biét. C Speech cing bao gém cd viét thong diép, thu ngd cla
l&nh dao theo dinh ky hodc theo yéu cdu riéng. Blue C nghién clu tinh
cach va van phong cla Ianh dao, tim hiéu tam Iy clia déi tugng truyén
thédng nodi bd dé dua ra nhing bai dién van, phat biéu 18t nhdt. C Speech

clng bao gdm cd tu van trd I8i phdng vén bdo chi.

8

$S300NS Jd0O4 Ol



@
QS

$S300NS JdO4 Ol

W T

Creative
C Creative 1& dich vu thiét k& sang tao cho céc sén phdm IC. C Creative bao
gdm xay dung bd nhéan dién thuong hiéu cho cac feam ndi bo; thiét k& gico
dién website va app; thiét ké banner qudng cdo, poster, backdrop; thiét k& tap
chi, enewsletter, cac s&n phdm IC chuyén biét nhu emoticon, stickers...
C Creative cling bao gém cac dich vu in @n, decor trang tri khéng gian lam
viéc theo chli dé clia cdac chién dich IC. Dich vu C Creative dudc cung cdp
theo céc gdi riéng biét véi nhiing quyén Igi tuong Ung. C Creative clng c6 thé

thuc hién yéu cdu clia ting dy an riéng biéf.

Site

C Site Ia dich vu cho thué nhén vién lam IC tai doanh nghiép. Blue C sé& gui

chuyén gia IC dugc ddo tao bdi ba&n sang ngdi lam viéc tai chinh van phong
clUa doanh nghiép. Mot team nodi bd chuyén trach tai Blue C sé hd trg chuyén
gia onsite tU xa. Chuyén gia onsite s& thyc hién cac yéu cdu vé IC dya frén
thod thudn vé cac hang muc céng viéc, bao gdm phdng van, viét tin bai,
hudn luyén ddao tao nhan sy IC cla doanh nghiép. C Site gdm 3 gbi dugc

thiét k& theo thdi gian Iadm viéc onsite clia chuyén gia.



C Holders

C Holders 1a dich vu xdy dung cac ké hoach IC hudng dén ddi tugng
I& cée cd dong trong cdc céng ty dai ching. C Holders bao gdm

cdc ban tin chuyén biét danh cho cé déng véi muc tiéu xdy dung

quan hé gén két, niém fin gitta c¢d déng vé doanh nghiép. C Holders

bao gém 3 gdi duy i Ung véi cac quyén Igi fuong dng.
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